QUESTIONARIO GRADIMENTO 2021

VISITE IN RSA E COVID 19

Ritiene di aver ricevuto le informazioni utili a comprendere lo stato di salute e benessere del suo

congiunto?
46 risposte

@ insoddisfacente
@ soddsfacente
@ buono

@ ottimo

Le & stato permesso di accedere al reparto di degenza secondo necessita?
46 risposte

@ insoddisfacente
@ soddistacente
@ buono

@ ottimo




Lorganizzazione delle visite le ha permesso di incontrare il proprio congiunto secondo le sue

necessita?
46 risposte

@ insoddisfacente
@ soddisfacente
@ buono

@ ottimo

Le forme alternative di comunicazione (videochiamate, telefonate) le hanno permesso di accedere
ad informazioni complete?
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46 risposte
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Il personale si € mostrato disponibile alle sue richieste?

46 risposte

e

@ insoddisfacente
@ soddisfacente
@ buono

@ ottimo

@ insoddisfacente
@ soddistacente
@ buono

@ ottimo



Ritiene che l'organizzazione abbia strutturato in modo adeguato le misure di prevenzione della

diffusione del contagio?

46 risposte

@ insoddisfacente
@ soddisfacente
@ buono

@ ottimo



