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7 risposte
Pubblica i dati di analisi

ACCOGLIENZA: come giudica l'accoglienza al momento dell'inserimento
del suo congiunto?

7 risposte

@ ottima

@ buona

@ sufficiente
@ scarsa

@ pessima
@® non so

INFORMAZIONI: come giudica le informazioni ricevute circa
l'organizzazione del servizio?

7 risposte

@ ottima

@ buona

@ sufficiente
@ scarsa

@ pessima
@® non so

Con riferimento all'anno appena trascorso come valuta
complessivamente la qualita del servizo ricevuto?

7 risposte

@ ottima

@ buona
42,9% O sufficiente
@ scarsa

@ pessima
@ non so
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Come valuta le relazioni con il personale medico in termini di disponiilita, |_|:| Copia
attenzione all'ascolto e cortesia?

7 risposte

@ ottima

@ buona

@ sufficiente
@ scarsa

@ pessima
@® non so

Come valuta le relazioni con il personale infermieristico in termini di I_D Copia
disponiilita, attenzione all'ascolto e cortesia?

7 risposte

@ ottima

@ buona

O sufficiente
@ scarsa
@ pessima
@® non so

Come valuta le relazioni con il personale assistenziale di supporto in I8 copia
termini di disponiilita, attenzione all'ascolto e cortesia?

7 risposte

@ ottima

@® buona

@ sufficiente
@ scarsa

@ pessima
@® non so
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Come valuta le relazioni con il personale educativo-animativo di
supporto in termini di disponiilita, attenzione all'ascolto e cortesia?

7 risposte

Come valuta le relazioni con il personale fisioterapico-riabilitativo in

@ ottima

@ buona

@ sufficiente
@ scarsa

@ pessima
@® non so

termini di disponiilita, attenzione all'ascolto e cortesia?

7 risposte

Come valuta le relazioni con il personale amministrativo in termini di
disponiilita, attenzione all'ascolto e cortesia?

7 risposte

@ ottima

@ buona

O sufficiente
@ scarsa
@ pessima
@® non so

@ ottima

@® buona

O sufficiente
@ scarsa

@ pessima
@® non so
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Come valuta la qualita del servizio di ristorazione? |_|:| Copia

7 risposte

@ ottima

@ buona

@ sufficiente
@ scarsa

@ pessima
@® non so

Come valuta la qualita del servizio di pulizie? |0 copia

7 risposte

@ ottima

@® buona
42,9% O sufficiente
@ scarsa

@ pessima
@ non so

Come valuta gli orari di accesso alla struttura? I_D Copia

7 risposte

@ ottima

@® buona

@ sufficiente
@ scarsa

@ pessima
@ non so

85,7%

La invitiamo a fornire eventuali osservaizoni e/o suggerimenti

1 risposta

Sono molto soddisfatto della struttura e del personale. Speriamo che i lavori di ristrutturazione
si concludano presto, cosi da poter sfruttare anche gli spazi esterni. Ottimo lavoro, grazie!

7

—~
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